VERBALE INCONTRO SINDACALE DEL 02-11-2021

Xk

Il giorno 2 novembre 2021 alle ore 11.00 presso la sede dell’Automobile Club Ascoli Piceno - Fermo in
Viale Indipendenza 38/a si sono riunite su invito della direzione dell’Automobile Club Ascoli Piceno —
Fermo, secondo le forme di rito concordate, le delegazioni trattanti di parte pubblica e di parte
sindacale per sottoscrivere in via definitiva il Contratto Collettivo Integrativo - parte economica 2021 -

per il personale dipendente non dirigente del’AC.

All'odierno incontro sono presenti per la parte pubblica il Direttore Stefano Vitellozzi e per la parte

sindacale il Sig. Giorgio Cipollini per la CISL ed il Sig. Livio Belfiore per la UIL.

Premesso che:

o in data 13 ottobre 2021 & stato sottoscritto l'ipotesi di Contratto Integrativo di Ente - parte
economica 2021 per il personale dipendente non dirigente dell’Automobile Club Ascoli Piceno -

Fermo;

o il controllo sulla compatibilita dei costi della contrattazione collettiva decentrata integrativa con i
vincoli di bilancio e la relativa Certificazione degli oneri sono stati effettuati dal Collegio dei
Revisori dei Conti ai sensi dellart. 40 — bis comma 1 del D. Lgs. 165/2001, come modificato

dallart. 55 comma 1 del D. Lgs. 150/2009, giusto verbale del 26/10/2021;

e il Consiglio Direttivo del’Ente con propria deliberazione del 27/10/2021 nell'approvare I'ipotesi
di Contratto Collettivo Integrativo in argomento autorizza la delegazione trattante di parte

pubblica alla sottoscrizione definitiva dello stesso
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Tutto cid premesso, le delegazioni sopra citate presenti alla riunione, tramite la sottoscrizione del
presente verbale intendono ritenere definitiva lipotesi di Contratto Collettivo Integrativo — parte
economica 2021 — per il personale dipendente non dirigente dell’Automobile Club Ascoli Piceno —
Fermo siglata il 13/10/2021.

Del ché é fatto verbale.

Letto, approvato e sottoscritto.

Ascoli Piceno, il 2 novembre 2021
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La Delegazione di parte pubblica dell'Automobile Club Ascoli Piceno - Fermo e le softoscritte
Organizzazioni Sindacali rappresentative, al termine delle sessioni di trattativa all’uopo
avviate, il giorno 13 ottobre 2021 alle ore 11.00 presso ia Sede legale dell’ Automobile Club
Ascoli Piceno - Fermo si sono riunite, previa convocazione avvenuta nelle forme di rito, per
definire le procedure per I'applicazione degli istitufi per il salario accessorio per 1'anno 2021
per il personale dipendente non dirigente dell'Ente e per la contrattazione dei eriteri per la
definizione delle procedure delle progressioni economiche;

VISTO il D. Lgs. 30 marzo 2001, n. 165;

VISTO il vigente CCNIL delle Funzioni Centrali per il triennio normativo ed economico
2016/2018 ed in particolare: I’art. 76 intitolato “Costituzione del Fondo risorse decentrate”
che disciplina le modalita di costituzione del Fondo ¢ I’art. 77 intitolato “Utilizzo risorse
decentrate”, che regola le modalita di utilizzo del Fondo;

VISTO TP'art. 89 del medesimo CCNL che detta speciali clausole per gli Enti Pubblici non
economici;

VISTI 1 Contratti Collettivi Nazionali attualmente vigenti;

VISTO in particolare l'art. 40 co. 3 bis del D.Igs. 165/2001 in base al quale "La contrattazione
collettiva integrativa assicura adeguati livelli di efficienza e produttiviia dei servizi pubblici,
mcentivando l'impegno e la qualita della performance, destinandovi, per l'ottimale
perseguimento degli obiellivi organizzativi ed individuali, una quota prevalente delle risorse
Jfinalizzate ai trattamenti economici accessori comunque denominati ai sensi dell'articolo 45,
comma 3";

VISTO il D. Lgs. n. 150 del 27/10/2009 "Attuazione della legge 4 marzo 2009, n. 15, in
materia di ottimizzazione della produttivita del lavoro pubblico e di efficienza e trasparenza
delle pubbliche amministrazioni";

VISTO Part. 23, comma 2, del D. Lgs, 150/2009 che rappresenta la cornice legale di
riferimento entro la quale si muove la regolamentazione confrattuale e ribadendo che
quest’ultima, ai sensi delle ultime modifiche apportate al D. Lgs. 165/2001, non ha capacita
derogativa o integrativa della stessa, e rilevato che il citato articolo statuisce, che al fine di
garantire la premialita e la selettivita dell’istituto della progressione economica orizzontale:
“Le progressioni economiche sono attribuite in modo selettivo, ad una quota limitata di
dipendenti, in relazione allo sviluppo delle competenze professionali ed i risultati individuali
e collettivi rilevati dal sistema di valutazione™;

VISTO il CCNL del personale del comparto Funzioni Centrali triennio 2016/2018 e quanto
previsto dal precedente CCNL del comparto Enti Pubblici non Economici, con particolare
riferimento agli artt. 12 e 13, che disciplinano gli sviluppi economici all’interno delle Aree ed
i criteri € le procedure previste per gli stessi, che trova applicazione in virti della disciplina di
cui all’art. 96 del CCNL 2016-2018;

VISTO Part. 7, comma 6, lett. ¢), del CCNL Funzioni Centrali 2016/2018 del 12 febbraio
2018, che stabilisce che sono oggetto di contrattazione integrativa nazionale o di sede unica i
criteri per la definizione delle procedure delle progressioni economiche;

VISTO FPart. 77, comma 1, del CCNL Funzioni Centrali 2016/2018 del 12 febbraio 2018
prevede che “Le amiministrazioni rendono anmualmente disponibili per la contrattazione
integrativa, nel rispetto dei limiti di legge, tutte le risorse confluite nel Fondo risorse
decentrate, al netio delle progressioni economiche (...)”;

ATTESO che I’Ente ha una unica risorsa in servizio inquadrata in Area B, — posizione
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economica Bl e che PAC non ha attivato negli ultimi 10 anni progressioni economiche
orizzontali ed intende, nell’ottica di valorizzare le risorse interne, anche in virtli dei processi -
verificatisi progressivamente nel corso degli ultimi anni - di reinternalizzazione di alcune
altivita in precedenza csternalizzate, avviare un percorso virluoso di riconoscimento
del’accresciuto bagaglio professionale delle risorse interne;

RILEVATA pertanto la necessitd di riconoscere il maggior grado di capacita professionale
acquisito dal personale nello svolgimento delle attivita propric defl’area B con riguardo alla
dipendente attualmente inquadrata nel livello economico B1;

PRESO ATTO che il numero di passaggi a livelli economici successivi a quello iniziale
nell’ambito della medesima area di classificazione ¢ determinato in funzione delle risorse
certe e stabili destinate annualmente in sede di contrattazione integrativa nazionale, al fine di
assicurare un costante riconoscimento della capacita professionale acquisita nel presidio del
profilo rivestito;

PRESO ATTO che la decorrenza delle atiribuzioni avviene con effetto dal 1° gennaio di ogni
anno;

NEIL, RISPETTO del limite deila quota dei dipendenti cui attribuire la nuova posizione,
facendo riferimento al numero dei potenziali beneficiari al netto dei passaggi conseguiti in
precedenza;

VISTA la delibera del Consiglio Direttivo del 07/10/2021 con la quale si ¢ data
autorizzazione circa Iapertura della procedura per la progressione economica all’interno
dell’Area B;

VISTA la Circolare n. 7 del 13 maggio 2010 della Presidenza del Consiglio dei Ministri-
Dipartimento della Funzione Pubblica che detta gli indirizzi applicativi del D. Lgs. 150/2009
in materia di Contrattazione Collettiva Integrativa;

CONSIDERATA la vigente normativa detfata in matetia di ottimizzazione della produttivita
det lavoro pubblico e di efficienza ¢ trasparenza delle pubbliche amministrazioni,

VISTE le disposizioni in materia di risorse per la costituzione del fondo per i trattament
accessori dettate dal D.L. 112/2008 convertito con L. 6 agosto 2008 n.133 (art.67 co.5);
VISTA la Legge Finanziaria 2009 (L. n. 203 del 22.12.2008) che all'art. 2 c0.32, in materia di
traftamento economico accessorio nella P.A., stabilisce che, indicati i criteri di priorita ai fini
della corresponsione dei traftamenti accessori dei dipendenti delle Pubbliche
Amministrazioni, i compensi vanno erogati in base alla qualita, alla produttivita ¢ alla
capacitd innovativa della prestazione lavorativa utilizzando anche le risorse finanziarie di cui
all'art.61 co.17 del D.1.. 112/2008 convertito con L. 6 agosto 2008 n.133;

VISTO l'art. 23 del D.lgs. n. 75 del 25 maggio 2017 che in materia di 'Salario accessorio’
provvede ad abrogare l'articolo 1, comma 236, delia legge 28 dicembre 2015, n. 208 (legge di
stabilitd 2016, che richiamava quale soglia massima il fondo come determinato per l'anno
2015) e dispone che "a decorrere dal 1° gennaio 2017, l'ammontare complessivo delle risorse
destinate annualmente al trattamento accessorio del personale, anche di livello dirigenziale,
di ciascuna delle amminisirazioni pubbliche di cui all'articolo 1, comma 2, del decreto
legislativo 30 marzo 2001, n. 165, non pud superare il corrispondente importo determinato
per l'anno 2016. A decorrere dalla predetia data l'articolo 1, comma 236, della legge 28
dicembre 2015, n. 208 é abrogato";

VISTO l'art. 76 del CCNL-Funzioni Centrali 2016/2018 secondo cui,

"1 1 fondi delle amministrazioni e degli enti del comparto destinati alla contrattazione
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integrativa ed ai  trattamenti  accessori assumono la  denominazione  di "Fondo
risorse  decentrate”.

2. A decorrere dall'anno 2018, nel Fondo risorse decentrate confluiscono, in un unico
importo consolidato, tutle le risorse aventi caratteristiche di certezza, stabilita e continuita
negli importi determinati per l'anno 2017, come certificati dagli organi di controllo interno di
cui all'art. 40-bis comma 1 del d. lgs. n. 165/2001",

VISTO l'art. 77, comma 2, del CCNL 2016/2018 che non prevede l'inserimento  specifico
del lavoro straordinario tra le voci di ufilizzo del Fondo, e la circolare ARAN n.
16748 del 29/10/2018 secondo cui il passaggio dalla previgente disciplina contrattuale alla
nuova in materia di compenso per l'orario straordinario "deve necessariamente realizzarsi ad
invarianza complessiva di spesa”;

VISTO quanto disposto nella fegge di bilancio 2019 (I.. 145/2018 art. 1 commi 436-441) che
ha rideterminato gli oneri complessivi per la contrattazione collettiva nazionale per il triennio
2019-2021 del pubblico impiego limitandosi a stabilire, nelle more della definizione dei
contratti collettivi di lavoro, l'erogazione dell'indennita di vacanza contrattuale e dell'elemento
perequativo una tantum previsto pet i dipendenti delle amministrazioni pubbliche dai relativi
CCNI, 2016-2018 (terminata il 31 dicembre 2018), senza nulla disporre in materia di
dotazione e utilizzo del Fondo risorse decentrate;

VISTO quanto disposto nella legge di bilancio 2021 (L.178 del 30.12.2020 art. 1 comma
870).

VISTO il D.L. n. 101 del 31 agosto 2013, convertito in L. 125/2013 con particolare riguardo
all'art. 2, comma 2bis che detta disciplina in merito alla regolamentazione degli Enti aventi
natura associativa,

VISTO il “Regolamenio per I'adeguamento ai principi generali di razionalizzazione e
contenimento della spesa dell’Automobile Club Ascoli Piceno — Fermo” per il triennio
2020/2022, approvato nella sua ultima versione dal Consiglio Direttivo dell’Ente nella seduta
del 3 giugno 2020, ai sensi dell’art. 2, comuma 2 bis, del decreto legge 31 agosto 2013, n. 101,
convertito, con modificazioni, nella Legge 30 ottobre 2013, n. 125;

CONSIDERATO il documento programmatico “Piani ¢ progetti dell’ Automobile Club Ascoli
Piceno — Fermo 2021-2023” adottato dal Consiglio Direttivo dell’Ente in data 30/10/2020 che
illustra il portafoglio delle iniziative attuative degli obiettivi strategici ¢ delle linee politiche
deliberate dagli Organi ACI ed AC con particolare riferimento all’annualita 2021;

TENUTO CONTO delle linee guida contenute nel Nuovo Sistema di Misurazione ¢
Valutazione della Performance della Federazione ACT come modificato con deliberazione del
Consiglio Generale del 21/10/2020 e che FAC Ascoli Piceno — Fermo ha recepito con
delibera del Consiglio Direttivo adottata nella seduta del 17/12/2020;

Inteso premetiere che.

o lallegata intesa disciplina il finanziamento e l'erogazione dei compensi incentivanti ed
indennita da corrispondere al personale dipendente dell’Automobile Club Ascoli Piceno -
Fermo per il periodo 01/01/2021 - 31/12/2021; essa si uniforma espressamente ai dettami
delia contraftazione colletliva integrativa per il personale non dirigente dell' Automobile
Chub dTtalia;

e viene normativamente realizzata per il corrente anno la costituzione di un fondo unico di
Ente, denominato  "Fondo  risorse decentrate”, per 1 trattamenti accessori
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del personale, finalizzato a finanziare il miglioramento in termini di efficienza ed
efficacia della amministrazione, per erogare compensi diretii ad incentivare la
produttivita ed il miglioramento della qualitd dei servizi, per finanziare gli sviluppi
economici del personale, per compensare l'esercizio di compiti che comportano
specifiche responsabilita, rischi e disagi.

o il controllo sulla compatibilitd dei costi della contratiazione collettiva integrativa con i
vincoli di bilancio e la relativa certificazione deghi oneri sono effettuati dal Collegio dei
Revisori dei Conti ai sensi dell'art. 40 — bis, comma [, del Decreto Legistativo n.
165/2001 come modificato dall’art. 55 comma 1 del Decreto Legislativo 150/2009:

e la presente ipotesi di accordo sard invialo a tale Organismo, corredato da apposita
relazione illustrativa e tecnico / contabile ¢ che la sottoscrizione definitiva dello stesso
avra luogo previa certificazione da parte del Collegio dei Revisori dei Conti secondo le
previsioni della normativa vigente in materia ¢ in caso di rilievi da parte del predetto
Organismo, I'accordo ¢ da ritenersi nullo.

e le parti si riservano di riaprire il confronto in occasione di nuove disposizioni contrattuali
o di legge, nonché di pareri / direttive Ministeriali / sentenze, che riguardano tutti o
specifict punti del presente accordo.

La premessa é parte integranie del presente accordo.

Cio premesso le parti CONCORDANO sullallegata intesa relativa alla costituzione,
ripartizione, gestione ed utilizzo del Fondo per il trattamento accessorio per il personale
dipendente non dirigente dell’ Automobile club Ascoli Piceno — Fermo per Panno 2021 ¢
CONVENGONGO nel presente accordo alla definizione dei ecriteri di conferimento di
posizioni di sviluppo economico.

La sottoscrizione definitiva della presente intesa avia luogo previa certificazione da parte del
Collegio dei Revisori dei Conti ai sensi dell'art. 40 — bis, comma 1, del Decreto Legislativo n.
165/2001.

Letto, confermato e sottoscritto

Ascoli Piceno, il 13 ottobre 2021

LA RAPPRESFHTANZA LE DELEGAZIONI
DELL’ AMNBHEFFRAZIONG SINDACALI
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CONTRATTO COLLETTIVO INTEGRATIVO DI ENTE
- PARTE ECONOMICA ANNO 2021 -

k3

Art. 1
Oepetto e durata del contfratto infegraiivo

Il presente contraito collettive decentrato integrativo di Ente si applica a tutto il personale
dipendente dell'Automobile Club Ascoli Piceno - Fermo e disciplina I'utilizzo delle risorse
economiche demandate alla contrattazione integrativa.

1l presente contratto ha validita dal 1 Gennaio 2021 al 31 Dicembre 2021.

Art. 2
Costituzione ed utilizzo del “Fondo risorse decentrate”

I1 'Fondo Risorse Decentrate' & stato costituito con Determinazione del Direttore n. 494 del
16/09/2021. 11 totale del fondo costituito per il trattamento accessorio nell’anno 2021
(determinato nell’importo complessivo di € 12.029,44) disponibile per ['unica risorsa (B1)
dell’Ente ammonta ad € 6.014,72 ed ¢ stato calcolato nel modo di seguito indicato.

Fondo 2004 cel“ﬂﬁcdto (€ 13 281 48) decmtato del 10% (6 1 328 14)

(CUI I comma ]89 della legge n. 266 del 23 d;cemb; e 2005 come. mod:ﬂcato ot

dall'art. 67,-comma 5, del D.L; n, ] 12.del 25 gmgno 2008, convertito'con. .

modificazioni nella legge n. 133 del 6 agosto 2008, legge dz .sz‘abzl:!a 201 5, €11.953,34

190 del 23 dicembre 2014 meglio esplicitato dalla Ragtorzer ia Genem.’e dello"

Sz‘alo con la cir calar e 7. 8 del 2 Febbraio 201 5. Scheda tematica G3 SERR
“conirattazione Tniegrativa” - p} ot 7845 cncolaf en. 20 del MEF -~ RGS pi ol

1, 39875 dell'§ maggio 2015) - : L

Inclemento 0 69% monte salau 2003 (€ 149 837 OO)

(art 5 con'.'ma ] CCNL 2002/2005 del 8 maggm 2006 bzenmo econom:c o *€1.033,88
2004/2005) . i o
Inclemen‘[o € 4 94 ;)10 camte peril3 men31l1ta calcoiato Dei Li solo De;sonale
soggetto a TRF S S --
{art. 6, formﬁa 2, CCNL_QO_OZ/2_OO__5_ del 8 maggi_(_)' 200_6 = bie}m; CONOINICO
2004/2005) - Sy g ' i
Incnemento 0 16% su monte sa]ali al /-1_2/?.005 (E 15 316 00
+ € 24,51
(an‘ 36 comma ] C’CNL 2006/2009 de _].:affobr ¢ 2007)
+ € 84,24

‘I otlobre 2007 brenmo 2006/2007)
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Decmtazlone permanente ex art, 1 comma 456 Legge 147/2013

-€1.258,49

Risorse storiche consohdate (fondo 2017 ce;tzﬁcato or gano di contlollo)

€ 11.901,70

Inm emento O 49% del monie salau deﬁ anno 2015_ (E 15 316 OO)

(ar! 89 comma. 5 CCNL 20] 6/20] 8)

+€ 127,74

TOTALE FONDO SOTTOPOSTO. A CERTIFICAZIONE
(pi evisto pez !e n. 2 risorse inarea B della pia i

~ PERSONALE

€ 12.029,44

TOTALE - - FONDO DISPONIBILE i € 6.014.72
EFF ETTIVAMENTE TN SERVIZIO : TP
Il fondo per il trattamento accessorio ¢ utilizzato come di scguito indicato;
Quote di fondo di natura variabile:
Compc:nsl 111c§mivant1 degtmaﬁ . a 1_1‘emunerar_e- _-Ia €2208.51
performance - R R
Indennita per mcauch; d1 posmone Olgamzzatlva e/() .
Compensi per incarichi di 1esponsablhta
Compenm di cui -allart, 32 o 2 aluiea B CCNL 16' -
febbraio 1999 S " e €902,50
Compensi per plestazmm st1aordmaue e --
Fmanzmment_o delle tumazlom T T —
TOTALE €3.111,01
Quote di fondo con carailere permc.rnenre:
Finanziamento ‘progression ~economiche - all’interno
T T T € 1.350,18
delle aree di classificazione - - B o
Indennita diEnte i €1.425,72
Accantona_mento di-cui. all’art. 35. c. 4 CCNL 1 ottoble € 127,81
2007 5
TOTALE o0 € 2.903,71
| TOTALE RISORSE DISPONIBILIANNO 2021 ] [ . €6.014,72 ]

Art, 3
Compensi incentivanti la performance organizzativa ed individuale

La quota prevalente del fondo per il trattamento accessorio del personale dipendente
dell’ Automobile Club Ascoli Piceno - Fermo per I'anno 2021, in linea con quanto
stabilito dal Decreto Legislativo 165/2001 (come modificato dal Decreto legislativo 150/
2009) e dalle linee guida n. 2/2017 emanate dal Dipartimento della Funzione Pubblica per la
definizione dei Sistemi di Misurazione e Valutazione della Performance degli Enti Pubblici, &
volta a riconoscere il conseguimento degli obiettivi di performance organizzativa e
individuale di seguito indicati, in coerenza con il nuovo “Sistema di misurazione e
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valutazione della performance” (SMVP) adottato dall’Ente con delibera del Consiglio
Direttivo del 17 dicembre 2020. Si da atto, in ragione dell’attuale consistenza della dotazione
organica (una unitd), di non poter prevedere, per il corrente anno, compensi per la
differenziazione del premio individuale (art. 78 CCNL 2016/2018).

L’ammontare complessivo delle risorse disponibili a finanziare le performance organizzativa
¢ individuale per Panno 2021 ¢ pari ad € 2 208,51.

1> Automobite Club Ascoli Piceno — FFermo, tenuto conto, tra [altro, della consistenza della
propria dotazione organica, distribuird le risorse destinate a compensare la performance
secondo principi di merito ¢ differenziazione, dando altresi pubblicazione delle schede di
assegnazione ¢ valutazione nella sezione “Amministrazione Trasparente” del sito Internet
istituzionale, nel rispetto del D. Lgs. 33/2013 e della legge n. 190/2012.

Per l'anno 2021, I’erogazione dei compensi incentivanti sara differenziata nel seguente modo:

A. Obiettivi di performance di team e/o individuali derivanti dagli obiettivi organizzativi
dell’ Automobile Club Ascoli Piceno — Fermo. Le risorse destinate a tali obiettivi sono
pari al 90% del totale del fondo per i compensi incentivanti (€ 1.987,66 su €
2.208,51).

Gli obiettivi di performance sono assegnati individualmente o a team di lavoro sulla
base di un sistema c.d. “a cascata”, che tiene conto sia degli obiettivi di performance
organizzativa assegnall  annualmente dall’ACI sia  obieftivi_specifici e di
armonizzazione aziendale riferiti al sofo Automobile Club, utilizzando apposite
schede in cui la denominazione e la descrizione delle attivitd con i relativi
obicttivi, indicatori, target € peso percentuale del singolo obiettivo sul totale.

B. Obiettivi di performance individuale legati af livello di capacita e di comportamento
professionale ed organizzativo atteso. Le risorse destinate a remunerare le competenze
dimostrate ed i comportamenti professionali ed organizzativi sono pari al 10% del
totale del totale fondo per i compensi incentivanti (€ 220,85 su € 2.208,51).

I comportamenti organizzativi sono definiti da pit descrittori, utili alla misurazione /
valorizzazione della flessibilita lavorativa del personale dipendente all’interno dei
team / strutture secondo la scheda aliegata al SMVP di seguito riportata:

™y

|
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SCHEDA DESCRITTORI DI COMPORTAMENTO (all. 13 detl SMVP)

COMPORTAMENTO ESPRESSO
IN RELAZIONE A ;

DESCRITTORI I COMPORTAMENTO

CONOSCENZA DELLE ATTIVITA®
E DEI PROCESSI DI LAVORO

conoscere e rispettare norme ¢ procedure informatiche
nell’ambito delie proprie attivitd/processi di lavoro;

individuare gli interlocutori interni idonei a fornire il
necessario apporto nella gestione delle attivitd/processi di
lavoro anche in termini di procedure informatiche;

manifestare pradi  di autonomia e conoscenze
informatiche rispetto al processo di lavoro presidiato.

ORIENTAMENTO AL RISULTATO

assicurare la gestione del tempo in relazione alle priorita
individuate, nel rispetto degli standard qualitativi definiti;

estire ’incertezza e valutare rischi ¢ opportunita;
3

rispettare impegni e scadenze assegnate;

gestire carichi di [avoro commisurati alle proprie
capacita.

RELAZIONI CON IL CLIENTE
ESTERNO/INTERNO

interpretare  correttamente le esigenze del cliente
interno/esterno e fornire le risposte organizzative coerenti
rispetto al bisogno espresso,

generare output di qualita per i cliente interno/esterno,

favorire cambiamenti utili al miglioramento della
soddisfazione del cliente interno/esterno quale output della
capacitd di ascolto, analisi e seiezione dei bisogni manifestati;

instaurare relazioni di qualitd con il cliente
inferno/esterno generando qualitd dei servizi resi (all’esterno) e
clima aziendale positivo {all’interno);

contribuire a diffondere nell’organizzazione, e in
particolare presso i propri colleghi la cultura dell’ orientamento
al ¢ittadino.

PROBLEM SOLVING

definire il problema, pianificare e formulare ipotesi;

Individuare procedure e applicarle al contesto;

Trarre conclusioni e formulare opintoni personali.

LAVORO DI GRUPPO

sviluppare e consolidare i rapporti professionali sulla
base del dialogo e deil’ascolto;

collaborare con gli altri condividendo aziont e
motivazioni;

pattecipare alle attivitd comuni, valorizzando i contribati
altrui.
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La ripartizione del fondo destinato a {inanziare le tipologie di performance sopra indicate, pari
ad € 2.208,51 sara effetiuata come segue:

| RIPARTIZIONE FONDO . -
~ .- PERCOMPENSI
o INCENTIVANTI

L €2,208,51 0

1. Obiettivi di performance organizzativa dell'’Automobile Club Peso: 46%
Ascoli Piceno — Fermo assegnati annualmesnte dall’ ACL € 883,40

2. Obiettivi specifici di performance individuali derivanti dagli Peso: 50%

obiettivi organizzativi dell'A.C. €1.104.26

3, Obiettivi di performance individuale legati al livello di capacita e Peso: 10%
di comportamento professionale ed organizzativo atteso. €220.85

DETTAGLIO OBIETTIVI 2021:

1. OBIETTIVI DI PERFORMANCE ORGANIZZATIVA DELL'AUTOMOBILE CLUB
ASCOLI PICENQO — FERMO ASSEGNATI ANNUALMENTE DALL’ACI
(peso complessivo dei compensi incentivanti; 40% - importo relaiivo € §83,40).

Tali obiettivi di performance organizzativa per ’anno 2021, in linea con quanto previsto
dal vigente “Sistema di misurazione e valutazione della performance” sono riportati
nefl’allegata schieda esplicativa (Allegato [).

2. OBIETTIVI SPECIFICT DI PERFORMANCE INDIVIDUALI DERIVANTI DAGLI
OBIETTIVI ORGANIZZATIVI DELL’A.C.
(peso complessivo dei compensi incentivanti: 50% - importo relativo € 1.104,26).

Tali obiettivi per 'anno 2021 riguardano quattro aree operative e gestionali:
2.1. Area assistenza utenti, Soci e Delegazioni ACI:

e Fornire informazioni, consulenza e assistenza all’utenza, soci e Delegazioni ACI
(sub-peso 5% - importo € 55,21). Obiettivo: n. reclami <5.
Al personale dipendente dell’Ente & richiesto di presidiare costantemente le
attivitd di sportello e delle linee telefoniche presso gli uffici di sede ¢ di fornire in
tempo reale |'assistenza richiesta da tali soggetti.

Automobile Club Ascoli Piceno - Fermo
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3.

2.2. Area consulenza automobilistica:

o Obiettivo: cura ¢ sviluppo attivita di consulenza automobilistica (sub-peso 45% -
importo € 496,92). Obiettivo: n. pratiche > 1.600.
Al personale dipendente & richiesto_di supportare ’Ente nell’erogazione dei
servizi di consulenza automobilistica presso la sede di Ascoli Piceno e nefl’esatta
esecuzione  degli  adempimenti  connessi  al  disbriso  delle  pratiche
automobilistiche.

2.3. Area amministrazione:

e Regolare svolgimento degli adempimenti amministrativo/contabili (sub-peso 10%
- imporio € 110,43). ‘
Al personale dipendente ¢ richiesto il corretto smistamento e la tempestiva
protocollazione della corrispondenza, di predisporre ed inviare in modo corretto ¢
tempestivo fa documentazione contabile aifla struttura competente (Socield in
house “Mobility Service SrI™).

2.4, Area progetti sicurezza ed educagione stradale:

o Realizzazione diretta di corsi di educazione stradale anche in modalita "a
distanza" dei format ACI (sub-peso 40% - importo € 441,70). Obiettivo:
realizzazione di almeno n. 1 corso, con livello di gradimento uguale a 3 o
superiore (in una scala da 1 a 6).

Al personale & richiesta la cura e realizzazione dei corsi di educazione stradale
verso ['utenza individuata (bambini, giovani, adulti) aftraverso Putilizzo dei
moduli formativi ACI, con feedback positive da parte dei deslinatari.

OBIETTIVI DI PERFORMANCE INDIVIDUALE LEGATI AL LIVELLO DI
CAPACITA E DI COMPORTAMENTO PROFESSIONALE ED ORGANIZZATIVO
ATTESO.

(peso complessivo dei compensi incentivanti: 10% - importo relativo € 220,85).

Per quanto riguarda il grado di raggiungimento degli obiettivi di performance individuale
di cui al punto 3), finalizzato a remunerarc le capacitd dimostrate ed i comportamenti
professionali ed  organizzativi, si fara riferimento alla valutazione soggettiva di
competenza del Direttore nei confronti delle competenze del personale, declinate per area
di appartenenza, sulla base dei comportamenti attesi dettagliati nella “scheda descrittori
di comportamento” sopra menzionata. Il processo di valutazione si svolge attraverso
I"ausilio di apposite schede previste dal SMVP (di impegno, monitoraggio e finale) come
segue:
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SCHEDA DI IMTEGNO INDIVIDUALE all. 14 a

RISPETTO AI COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI DA METTERE IN ATTO (ad uso del Dipendente)

Compor{amento
espresso in

relazione a:

Descrittore

Gradazione di Impegno Individuale

Conoscenza delie
aftivita e processi di
lavoro

Vedi scheda
Descrittori di
Comportamenio

Minimo

Medio

[ ]

QOrientamento al
risultato

Vedi scheda
Descrittori di
Comportamento

Medio

[ ]

Relazione con il chliente
Esterno/Interno

. Vedi scheda

Descrittori di
Comportamento

L]

Minimo

Medio

[ ]

Problem Solving .

Vedi S;cheda

Descriitori di
Comportamento

[]

Minimo

Medio

"Lavoro di Gruppo

Vedi scheda
Descrittori di
Compeortamento

Minimo

[ ]

Data

Firmadeldipendente essssmeeeooeeee A
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SCHEDA DI MONITORAGGIO SULL! IMPEGNQ INDIVIDUALE all, 14 b

RISPETTO AI COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI MESS! IN ATTQ (ad use del Dirigente)

Comportamento
eSpPIesso in

relazione a:

Descrittore

Gradazione di Impegno Individuale

Conoscenza delle
altivith ¢ processi di
lavoro

Vedi scheda
Descritlori di
Comportamento

Minimo

[ ]

Basso Medio

Alto

COrientamento al
risultato

Vedi scheda
Descrittori di
Comportamento

Minime

Basso Medio

Esterno/lnterne

Relazione con il cliente

Vodi scheda

Deserittori di
Comportamenlo

Minimo

o

Vedi scheda

Minimo

Descrittori di
Comportamenio

=

[ ] L]

Problem Selving
Descrittori di
Comportamenio Ij
Lavoro diGruppo Vedi scheda Minimo ﬁééso T I_VM Alfo

Data
Firmea del dipendente

Firma del Dirigente
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SCHEDA DI YVALUTAZIONE FINALE DA PARTE DI: Dirigente ~ Componenti del Team — Autovalutazions ail. 16D

Comportamenfo espresso Peso Gradazione di comporiamento espresso totale

in relazione a:

Congscenza delle attivita | 15 Minimo DBasso Medio Alto
¢ processi di lavere 83} 2} (&3] (4}

Oricntamento al risultato

Relazi
Esterno/Inferno (1 [l

roblem Solving 15 Minimo Basso Medig Alto

Lavoro &i

NOTE
Data Data
Firma Divigente Firma Dipendente
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Art. 4
Procedura del sistema _di assegnagione, moniforageio infrannuale e valutazione finale dei

comportamenti organizzativi,

Il sistema di valutazione prevede che, ad inizic anno, attraverso la compilazione di una
scheda standard d’impegno, ciascun dipendente dichiari il livello contributo che, per
ciascun tipo di comportamento, ritiene di poter mettere in campo nel conseguimento degli
obiettivi di performance assegnati.

Le risultanze della scheda non sono vincolanti ai fini della misurazione/valutazione
finale, ma costituiscono una sorta di “patto” sul contributo individuale per il
raggiungimento degli obiettivi di performance e stimolo a mettere in campo i migliori talenti
individuali,

Dopo il 30 giugno di ogni anno, il Direttore, sulla base della osservazione, basata su dati
e fatti, relativi ad eventi significativi, tiene incontri di monitoraggio riferiti al primo
semestre, al fine di valutare lo stato di avanzamento degli obiettivi di performance
assegnati e dei comportamenti organizzativi espressi dai singoli o dai team di lavoro;
all’esito, compila la relativa scheda standard di monitoraggio.

Del pari, dopo il 30 settembre di ogni anno, il Direttore procede con il secondo turno di
monitoraggio deile attivitd dei team o individuali, usando le medesime modalita riferite agli
incontri def primo semestre, applicando le medesime procedure organizzative,

Al termine dell’anno il Direttore procede con la misurazione/valutazione finale sul
raggiungimento degli obiettivi di performance del team o individuali, aitraverso la
compilazione della relativa scheda standard, riportando eventuali considerazioni finali. La
scheda ¢ firmata dal dipendente o da ogni componente di team e dal Direttore.

In concomitanza, si svolge la valutazione dei comportamenti organizzativi secondo le
seguenti modalita:

I comportamenti organizzativi espressi da ciascun dipendente sono valutati attraverso la
compilazione di una scheda:

1. dal direttore;

2. da ciascun dipendente dell’Ente in forma anonima;

3. da sé stesso.

Il risultato della valutazione ¢ determinato dal direttore tenendo in debito conto le risultanze
delle valutazioni. Il risultato finale & trasmesso al valulato ed ¢ oggetto di confronto in
occasione del cofloquio di feedback con il direttore, che consegna anche I’esito della
autovalutazione e della valutazione del personale; a seguito del predetto colloquio il
direttore puo confermare o modificare il risultato delle schede.
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Art. 5

Criteri per Perogazione dei compensi incentivanti:

A norma degli artt. 8 ¢ 9 del D. Lgs. n. [50/2009, Passegnazione e la misurazione degli
obiettivi conferiti al dipendente per I'anni 2021 sono riassunte nell’apposita scheda (Allegato
2) prevista dal “Sistema di Misurazione ¢ Valutazione detla Performance” adottato dall’Ente e
gid consegnata al dipendente, a cui si puo far riferimento per tutto quanto non riportato nel
presente atlo.

Ad ogni sezione della scheda in parola & stato assegnato un peso differenziato in modo che la
somma complessiva dei pesi assegnati sia pari a 100; il peso di ciascuna sezione ¢ stato
ulteriormente suddiviso tra i singoli obiettivi riportati all’interno delle sezioni medesime.

Il grado di realizzazione degli obiettivi ¢ rilevato dalle relazioni periodicamente prodote dal
Direttore dell’ AC.

Per {a fase di valutazione finale del grado di conseguimento dei target assegnati, entro il mese
di Settembre dell’anno 2022, ovvero non appena ricevuta dalla Federazione ACH la scheda di
valutazione per quanto attiene la “performance organizzativa dell’ Automobile Club Ascoli
Piceno - Fermo”, il Direttore verifichera il grado di raggiungimento degli obiettivi individuali
assegnati ai dipendenti, con la compilazione della scheda di valutazione finale (Allegato 3} in
linea con il vigente “Sistema di Misurazione ¢ Valutazione della Performance”.

Il punteggio complessivo espresso in percentuale, determinato quale somma dei punteggi
ponderati delle tre sezioni, rappresenterd il grado di raggiungimento degli obiettivi assegnati,
in proporzione al quale verra erogato il relativo compenso incentivante di questa quota del
fondo.

[’erogazione avverrd secondo Je seguenti modalita:

i) Obiettivi di performance organizzativa dell'Automobile Ciub Ascoli Piceno —
Fermo assegnati annualmente dalP ACL
(peso complessivo dei compensi incentivanti: 40% - importo relativo € 883,40)

Quote in percentuali di incentivo saranno liquidate al personale dipendente sino ad un grado
di raggiungimento pari o superiore al 50%. Per gradi di raggiungimento dell'obiettivo inferiori
al 50% non sard attribuito compenso. In caso di accesso al fondo, il peso dell’obiettivo (40%)
determinera la quota da erogare al personale.

2) Obiettivi specifici di performance individuali derivanti dagli obiettivi
organizzativi dell'A.C.
(peso complessivo dei compensi incentivanti: 50% - importo relativo € 1.104,26).

Quote in percentuali di incentivo saranno liquidate al personale dipendente sino ad un grado
di raggiungimento pari o superiore al 50%. Per gradi di raggiungimento dell'obiettivo inferiori
al 50% non sara attribuito obiettivo. In caso di accesso al fondo, il peso dell’obiettivo (30%)
determinerd la quota da erogare al personale.
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3) Obiettivi di performance individuale legati al livello di capacith e di
comportamento professionale ed organizzativo atteso,
(peso complessive dei compensi incentivanti: 10% - importo relativo € 220,85)

Quote in percentuali di incentivo saranno liquidate al personale dipendente sulla base di una
scala di valutazione suddivisa in 4 fasce di gindizio: “minimo — basso — medio — alte™. Ad
ogni fascia di giudizio corrispondono 4 livelli {(da ! a 4) con distribuzione dei valori in
ordine crescente fino alla concorrenza del valore massimo di ciascun range attribuito al
giudizio. In funzione del livello di giudizio finale conseguito dal dipendente in sede di
valutazione finale di pertinenza del Direttore, la quota di fondo sard erogata come segue:

per valutazioni con giudizio “alto” (livello 4): 100% della quota riservata;

per valutazioni con giudizio “medio” (livelio 3): 80 % della quota riservata;

per valutazioni con giudizio “basso” (livello 2): 30% della quota riservata.

non saranno asscgnate/erogate quote a fronte di un giudizio di valutazione individuale
“minimo” (livello 1),

In caso di accesso al fondo, il peso dell’obiettivo (10%) determinera la quota da erogare al
personale.

ASRNANRN

I compensi destinati a remunerare la performance di cui  al presente accordo saranno
erogati in un’unica soluzione, a seguito di verifica dei risultati conseguili rispetto agli
obiettivi assegnati ed in percentuale di raggiungimento degli stessi, entro i mese di
Settembre dell’anno 2022, ovvero non appena ricevuta dalla Federazione ACI [a scheda di
valutazione per quanto attiene la “performance organizzativa dell’ Automobile Club Ascoli
Piceno - Fermo™.

Eventuali somme che dovessero residuare dai compensi incentivanti concorreranno a
determinare economie di bilancio.

/ Art. 6
Compensi di cul allart, 32 ¢. 2, alinea 5 CCNL 16 febbraio 1999

Le parti concordano la corresponsione dei seguenti compensi finalizzati alla remunerazione di
compiti che comportano rischi o disagi:

€ 3 '6.:1_g_i0'1"1'1al_iéri._ g

'Maﬁéggiq_vial.{j_l_: eﬂ"ettudto Qil&ﬁ_.$po§jt¢_l_lo / trasportd va_l_of.' '

L'ammontare complessivo delle risorse del fondo nel 2021 destinate alla remunerazione di
compiti che comportano rischi o disagi & pari ad € 902,50 ed ¢ determinato come di seguito
specificato:

Area e PE ndzpendentl : 1ndennita o glo;ijésldv 1mp0rto Totdle
B B1 1 m. valori 250 €3,61 € 902,50
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L’indennita di maneggio valori & corrisposta nella misura di € 3,61 per ogni giornata di
servizio a chi compie operazioni documentate con atti certi che comportano effettivo
maneggio del denaro in via continuativa. It dipendente dovra autocertificare mensilmente
Peffettivo maneggio giornaliero del denaro. In tale compenso ¢ ricompresa anche la
remunerazione di trasporto valori verso Banche ¢ Posta, nonché la tenuta delle chiavi della
cassaforte e/o armadio blindato ed ogni altra incombenza connessa alla sicurezza del denaro
gestito.

La quota del fondo destinata a finanziare il maneggio e trasporto valori verra erogata con
cadenza mensile, previa verifica della sussistenza dei presupposti sopra citati.

Le eventuali somme residue concorreranno a determinare economie di bilancio,

Art. 7
Compensi per prestazioni straordinarie

Le Parti concordano, sulla base dell’organizzazione tecnico / operativa aziendale, nonché
delle esperienze degli anni passati, di non metiere a disposizione risorse finalizzate a
remunerare le prestazioni di favoro straordinario.

Nel caso in cui il direttore richieda al dipendente, con atto scritto, prestazioni lavorative
oltre il normale orario di lavoro per far frontead adempimenti urgenti ed improrogabili
tale periodo verra conteggiato come maggior orario ¢ dard luogo a riposo compensativo
(anche ad ore) da fruire, previo raccordo con il direttore, entro ¢ non oltre il mese
successivo. Resta  vietato Iaccumulo di orario, sia in entrata che in uscita, senza la
preventiva autorizzazione scritta del direttore che deve rimanere, protocollata, aghi
atti defl’Ente allepata alla scheda marcaterpo in uso.

E’ altresi vietato al personale dipendente ritornare nei locali dell’Ente efo trattenersi oltre
{’orario prescritto, se non per ragioni di servizio e con la preventiva autorizzazione anche
telefonica, per i soli casi urgenti, da parte del direttore,

Art. 8
Prooressioni economicle gl interno delle aree di clussificazione

Gli sviluppi economici all’interno di clascuna arca sono finalizzati al riconoscimento del
maggior grado di capacita professionale progressivamente acquisito dai dipendenti nello
svolgimento delle funzioni proprie dell’area e del profilo di appartenenza,

I¢ parti, valutato Iincremento di competenze professionali richieste al personale in relazione
alla maggiore complessita delle procedure operative e della attivita prestate dall’unica risorsa
in servizio ¢ considerato che & opportuno prevedere una riqualificazione periodica delle
competenze possedute, anche in funzione del ruolo svolto, concordano sull’esigenza di
bandire una selezione interna di progressione economica orizzontale per l’area B, con
riguardo alla dipendente attualmente inquadrata nel livello economico BI, con decorrenza
degli effetti economici dal 1° gennaio dell’anno di attivazione della procedura
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(pubblicazione del bando) e, pertanto, stabiliscono di attivare la procedura selettiva.

Le risorse per finanziare delta progressione di carattere economico sono stanziate nel presente
contratto e verranno appostate tra le somme non dispenibili per la contraltazione a carattere
permanente, come segue:

n A 1ea : :Attu_gl_e_. PE mensﬂlta -ImP_OI:tQ Totaie
dipendenti:| © 77 ingquadramento | 0 ST s TR L mensile ] o T
1 B Bl B2 13 €103,86 | €1.350,18

Tenuto conto che 'art. 7, comma 6, lett. ¢}, del CCNL Funzioni Centrali 2016/2018 del 12
febbraio 2018 stabilisce che costituiscano oggetto di contrattazione integrativa nazionale o di
sede unica i criteri per la definizione delfle procedure delle progressioni economiche, le Parti
convengono di rimandare ¢ ritenere valida, per I’attivazione della procedura in argomento, la
disciplina gid concordata con il Contratto Integrativo dell’ Automobile Club Ascoli Piceno -
Fermo in materia di profili professionali sottoscritto il 23/03/2010 n. prot. 75/10 del
23/03/2010 (Allegato 4).

Nel corso dell’anno 2021 sard avviata la procedura per il conferimento della posizione
economica B2 nel rispetto del principio di selettivitd di cui all’art. 23, comma 2, def D, Lags.
150/2009, delle esigenze organizzative e professionali dell’AC ed in funzione delle risorse
certe stanziate in bilancio.

Nel periodo di riferimento pertanto, saranno indette selezioni, la cui decorrenza & dal 1°
gennaio 2021, anno di attivazione della procedura (pubblicazione del bando), per progressioni
economiche B2, per una quota di dipendenti pari al 100% del personale in servizio (n. I
risorsa), come segue:

Area “B”: su n. | potenziale beneficiario ¢ prevista n. | progressione, pari al 100%, per un
importo complessivo pari a € 1.350,18, cosi suddiviso:

- sclezione B1/B2: € 1,350,18

Art. 9
Indennita di Ente

Secondo le previsioni dell'art.26 de]l CCNL 2002/2005 con il CCI di Ente - parte cconomica
2003 ¢ stata istituita 'lndennita di Ente per il personale delle aree A, B, C, avente carattere di
generalitd , natura fissa e ricorrente,

Tale indennitd sara ridotta o sospesa negli stessi casi di riduzione o sospensione previsti per il
trattamento tabellare. Essa non ¢ utile ai fini della determinazione della base di calcolo della
indennita di anzianita,

Secondo quanto stabilito dal CCNL 2016/2018 sottoscritto in data 12.02.2018 art. 89
"Clausole speciali per gli Enti pubblici non economici” 1. Gli enti pubblici non economici
continuano a corrisponderc: a) l'indennita di ente di cui all'art. 35 del CCNL 1/10/2007, nei
valori e secondo le discipline previgenti ...".

Si riporta di seguito la tabella che distingue, per ciascuna delfle arce di inquadramento, le
quote di indennitd di Ente a carico del Fondo ed a carico dell’ Amministrazione:

Automobile Club Ascoli Piceno - Fermo
Viale Indipendenza, 38/a - 63180 Ascoli Piceno (AP)
C.F. e P.I. 00153620448
Tel. 0736-45829), fax 0736-45920 - www.ascolipicenofermo.aciit - sepreteria@ascolipicenofermo.act it
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CCNL PERSONALE COMPARTO ENTT PUBBLICT NON £ECONOMICT

INDENNITA' D} ENTE (per (2 mensilitd) da 1/1/2009

AREA a carico del fondo a carico dell’amministrazione | totale
Area A 90,23 23,93 114,18
Area B 118.81 35.33 154,14
Area C 140.83 4175 182.58

In applicazione delle suddette disposizioni, I'indennitd di Ente per I'unica risorsa in forza
(Area B) viene complessivamente definita su base annua in € 1,849,608, di cui € 423,96 per
incrementi derivanti da risorse contrattuali non disponibili ai fini defla presente
contrattazione.

Le risorse del fondo destinate a finanziare ["indennitd di ente erogabile dall’ Automobile Club
Ascoli Piceno — Fermo nel 2021 sono pertanto le seguenti:

Area {© P.E. | :n. dipendenti mensilita . |~ importo | - Totale
B Bl 1 12 €118,8] € 1.425,72

La quota del fondo afferente all’indennita di Ente verr erogata mensilmente per 12 mensilita.

ALLEGATL
- Allegato 1: Scheda obiettivi di performance organizzativa;
- Allegato 2: Scheda obiettivi di performance individuale;,
- Allegato 3: Scheda di valutazione finale;
- Allegato 4: Contratto Integrativo dell’ Automobile Club Ascoli Piceno - Fermo in
materia di profili professionali e di criteri e procedure per ghi sviluppi economici nelle
aree sottoscritto il 23/03/2010.

Awtomobile Club Ascoli Piceno - Fermo
Viale Indipendenza, 38/a - 62100 Ascoli Piceno (AL)
C.I%, e P.1, 00153620448
Tel. 073615820, fax 0736-45920 - www.ascolipicenofermo.aci it - serretepia@ascolipicenoformo.aciit
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CONTRATTO INTEGRATIVO DELIAUTOMOBILE CLUB ASGQIEPECENS #:FBRMO - Forg
IN MATERIA DI PROFILI PROFESSIONALI E DI CRITERI FFBREGEDERELER GLI
SVILUPPI ECONOMICI NELLE ARBEC #/I000875/19

= T
Dats 2350555010

I data RN, 1a Rappresentanza  dell’ Amministrazione e le sottoscritte
Organizzazioni Sindacali rappresentative, dietro regolare convocazione trasmessa a tnezzo fax, al
termine delle sessioni di trattativa all’uvopo avviate presso la sede dell’Automobile Club Ascoli
Piceno — Fermo;

VISTO Part, 8 del CCNL 1° ottobre 2007, in tema di istituzione dei profili professionali e gli
articoli 12 ¢ 13 dello stesso CENL, in tema di sviluppi economici all’interno delle Aree del sisterna
di classificazione del personale;

CONCORDANO SU QUANTO SEGUR

1. PROTILI PROFESSIONALI DELICAC

Nell’ambito delle Aree di classificazione di cui al predetto CCNL 1° oitobre 2007, sono individuati
i profili professionali gestionali ai quali cortispondono le attribuzioni del personale che, operando in
logica processiva, progettuale efo consulenziale, contribuisce all’erogazione dei servizi dell’Ente
attraverso lo svolgimento di attivitd specifiche del proprio ambito ¢/o attraverso il presidio di
funzioni di coordinamento.

Siriporta in allegato al presente la pitt specifica declaratoria det predetti profili gestionali,

2. CRITERI E PROCEDURE PER GLI SVILUPPI ECONOMICI ALL’INTERNO
DELLE AREE ~

Gli sviluppi economici all’interno di ciascuna area sono finalizzati al riconoscimento del maggior
grado di capacitd professionale progressivamente acquisito dai dipendenti nello svolgimento delle
funzioni proprie del’area ¢ del profilo di appartenenza,

L’ attiibuzione del livello economico superiore viene effeftuata attraverso una valutazions di fattori
che attengono a:

Livello di esperienza maturato nell’area di inquadramento

Livello di esperienza complessivo

Grado di valutazione delle competenze professionali acquisite desunto dal
sistema di valutazione delle competenze

Titolo culturali e/o professionali

xS e ) O B v -

Percorsi formativi e di apprendimento professionale con esame finale
dell'articchimento professionale conseguifo

ko %




Tali eriteri vengono cosi riassunti:

AREA A
Fattori Punteggio Dettaglio Punteggio
massimo
1a fascia (0,50)
2a fagcia (1,00)
1a fascia (1,50)
Valufazione compelenze 2,00 4a fascia (2,60)

Diploma di lic. Elementare o dipl. lc.media (0,50}
Diploma maturjta (1,00)

Diploma universitario - Laurea breve vio

Laugea n.o (1,25)

Diploma laurea v,0, - Laurea special. n.o. (1,50)

Tiloli culturali e professionali 2,00 Waster post laurea I & I 1iv.(2,00)
Livello di esperienza malurato nell’arca
di inquadramento 1,00 0,20 per ogni anno o frazione superjore a § mesi
Livello di esperienza complessivo 1,00 0,10 per ogni anno o frazione superioke a 6 mesi
Formazione _ . 4,00 2 per ogii percotso formativo
AREA B
Fattori Pimteggio Dettaglio Punteggio
massime
) 1a faseia (0,50}

2a fascia (1,00}

3a fascia (1,50)
Valutazione competenze 2,00 4a fascia (2,00)

Diploma di lic. Elementare o dipl. lic.media (6,50}
Diploma maturith (1,00)
Diploma universitario - Laurea breve v.o

Laurea n.o (1,25)
Diploma laurea v.o0. - Laurea special. n.o. {1,50)

Titoli culturali ¢ professionali 2,00 Master post laorea I e IT 1iv.(2,00)

Livello di esperienza maturato neil’area

di inquadramento 1,00 | 0,20 per ogni anno o frazions superiore a 6 mesi

Livello di esperienza complessive 1,00 0,10 per ogoid anno o frazione snperiore a 6 mesi

Formazione 4,00 2 per ogni percorso formativo

AREAC
Fattori Punteggio Detiaglio Puntepgio
massimo

1a fascia (0,50)
2a fascia (1,00)
3a fascia (1,50)

Valutazione competenze 2,00 4a fascia (2,00)
Diploma di lic. Elementare o dipl. lie.media (0,50)
Diploma maturita (1,00)
Diploma universitario - Lanrea breve v.o
Laurean.o (1,25)
Diploma laurca v.0. - Laurca special. no. (1,50)

Titoli cefturali e professionali 2,080 Master post lavrea I ¢ 11 1iv.(2,00)

Livello di esperienza maturato nell’area :

' di ihquadramento 1,00 0,20 per ogni anne o frazione superiore a 6 mesi

Livello di esperiensa comnplessivo 1,00 0,10 per ogni anne ¢ frazione superiore a 6 mesi

Formazione 4,00 2 per ogni percorso formativo

pooh GV




I, atiribuzione delle posizioni di svileppo economico viene effettuata secondo la posizione occupata
in graduatoria definita sulla base della somma dei punteggi otienuti in ogni fattore preso in
congiderazione.

T’ in ogni caso condizione per Pinserimento in graduatoria Paver riportato nella valutazione finale
almeno 7 punii.

Ai passaggl all’interno delle arce pud partecipare soltanto il personale in servizio a tempo
indeterminato non in prova, inguadrato nel livello economico precedente a quello cui si riferisce Ia
procedura di attribuzione degli sviluppi economici.

1.’ attribuzione ¢ disposta nei confronti del personale in servizio al momento della decorrenza del
livello econornico nonché al termine delle procedure di conferimento.

In caso di paritd di punteggio si applicheranno, nell’ordine, 1 seguenti criteri:
e maggiore anzianitd nell’arca di inquadramento;
e maggiore anzianith complessiva di servizio;
e maggiore el

3. CONTINGENTI PER LE SELEZIONI INTERNE
T contingenti destinati alle selezioni interne di cui all’art, 11 del menzionato CCNL 1° oftobre 2007

— sviluppi economici all’interno delle Arec ¢ progressioni tra le Aree — sono individuali previa
informazione ¢ concertazione con le Organizzazioni Sindacali legittimate.

LA RAPPRESENTANZA LE DELEGAZIONI
DELL’ AMMINISTRAZIONE SINDACALI

.
:



Allegato: Declaratoria dei profili professionali

PROFILI GESTIONALL

Profilo Area A

Appartiene a quesia area il lavoratore che fornisce il proprie supporto alle
attivitd dell’unitd organizzativa anche mediante l'utilizzo e la gestione di
apparecchiature tecnologiche di uso comune.

Conoscenze!

Conoscenze di base su organizzazione e funzioni dell’ufficio, nonché sulle
disposizioni normative e contrattuali che regolano le attivita di lavoro di
pertinenza.

Capacita:

Capacita di fronteggiare e gestire le criticita di tipo semplice nelle attivita di
supporto al processo produttivo.

Capacita di comunicazione interpersonale che permette di gestire relazioni
semplici con il proprio interlocutore interno/esterno. :




Profile Azea B

Appartiene a questa area il lavoratore che, inserito nel processo di
erogazione del servizi, ne asslcura il puntuale espletamento nell’ambito di
procedure definite, anche attraverso Vutilizzo di strumentazioni
tecnologiche e informatiche.

% in grado di valutare e risolvere varianze di tipo guali/quantititativo
nell'ambito di competenza,

Conoscenze:

Conoscenza delle funzioni ¢ dei servizi dellEnte.

Conoscenze tecniche, normative, metodologiche e professionali per l'esecuzione
dei processi lavorativi in cui opera.

Capacita:

Capacita di svolgere con flessibilita 1 compiti assegnati al fine di assicurare il
conseguimento degli obiettivi stabiliti, con costante attenzione personale ai
risultati complessivi deli’ufficio ed alla soddisfazione degii utenti.

Capacitd di attivare ie proprie conoscenze per affrontarc e risolvere situazioni di
criticita relative ai processi di riferimento,

Capacita di utilizzare gli strumenti formativi ¢ di aggiornamento, applicando le
nuove conoscenze nei processi lavorativi di riferimento.

Capacita di relazionarsi con il cliente sia interno che esterno.

Capacita di interagire in modo collaborativo all'interno di gruppi di lavoro,




Profiloc Area C

Appartiene a questa area il lavoratore che, inserito nel processo di
erogazione del servizi, ne assicura il puntunale espletamento e ne governa le
variabili. Orienta il proprio contributo professionale al soddisfacimento delle
esigenze del cliente interno/esterno, anche favorendo la circolaritd delle
informazioni in ottica di miglioramento continuo della qualitd dei processi
presidiati.

Promuove la diffusione di meodalitd operative basate su una logica di
integrazione dei processi, svolge attivita di natura consulenziale.

Coordina, gestisce e controlla le risorse che gli sono eventualmente messe a
disposizione per il raggiungimento degli obiettivi quali/quantitativi relativi
ai servizi da erogare, adattandole anche al sistema organizzativo.

Conoscenze:

Conoscenza del contesto di riferimento interno ed esterno all’Ente.

Conoscenze idonee a gestire i processi lavorativi quall tecniche organizzative,
sistemi gestionali, tecniche di gestione dei gruppi e dei collaboratori; conoscenze
delle normative di riferimento e delle tecnologie informatiche applicate ai processi
presidiati, '

Capacita:
Capacita di organizzare la propria attivita sulla base dei flussi di lavoro, agendo

con determinazione per il conseguimento degli obiettivi e per il superamento di

eventuali fattori ostativi. Individuazione delle priorita e messa in atto di idonce
azioni per lottimizzazione delle risorse e del tempo in ordine agli obiettivi da
raggiungere.

Capacita di attivare con tempestivita efficaci processi di analisi e valutazioni in
presenza o rispetto a situazioni di criticita in cui occorre operare al di fuori di
schemi e metodologie esistenti o predefinite, anche individuando soluzioni
innovative di miglioramento,

Capacita di trarre vantaggio da tutte quelle opportunita quali: strumenti formativi
e di comunicazione, corsi formativi ed esperienze lavorative che facilitano
I'ampliamento delle proprie conoscenze.

Capacita di comprendere le esigenze del cliente interno ed esterno, adottando gli
opportuni comportamenti in funzione delle necessitd rappresentate e della
soddisfazione del cliente,

Capacita di comunicare in modo corretto efficace ed adeguato allinterlocutore.
Capacita di collaborare a livello funzionale e relazionale con tutte le component:
dell'organizzazione.




VERBALE INCONTRO SINDACALE DEL 13-10-2021

fl giorno 13 oftobre 2021 alle ore 11,00 presso la sede dellAC Ascoli Piceno - Fermo in Viale
Indipendenza 38/a si sono riuniti su invito della direzione dell Automobile Club Ascoli Piceno —Fermo,
secondo le forme di rito concordate, | rappresentanti delle associazioni sindacali ed | rappresentanti

dell’Ente per una consultazione, ai sensi del D.Lgs. 165/01, sui seguenti argomenti:

— Sottoscrizione ipotesi Contratto Collettivo Integrativo - parte economica 2021 - per il personale
dipendente non dirigente;
- Apertura della procedura pert la progressione economica all'interno delfArea B: criteri per la

definizione delle procedure delle progressioni economiche.

Sono presenti per 'Ente il Direttore Stefano Vitellozzi e per le ©0.SS il Sig. Giorgio Cipollini per la CISL

ed il Sig. Livio Belfiore per la UIL.

Constatata la regolare convocazione a mezzo email delle seguenti sigle sindacali: FP CGIL, FPS CISL,

UILPA, CISAL-FIALP, USB P, si da inizio alla trattazione degli argomenti alfordine del giorno.

Il Direttore presenta l'ipotesi di Confratto Collettivo Integrativo - parte economica 2021 - per il personale
dipendente non dirigente dell AC Ascoli Piceno - Fermo ed i rappresentanti infervenuti, dopo ampia ed
apprefondita discussione in merito, approvano e sottoscrivono il citate documento.

Le parti rinviano la stipula definitiva del Contratto in parola alla prossima riunione utile, che verra indetta
e comunicata daila Direzione dopo 'ottenimento della necessaria Certificazione rilasciata dal Collegio
dei Revisori dei Confi dellEnte ai sensi dell’art. 40 — bis comma 1 del D.Lgs. 165/20G1, come

modificate dallart. 55 comma 1 del D. Lgs. 150/2009.

In merito al secondo punto oggetto dell’'odierne incontro, il Direttore rappresenta che nel corso dell’'anno

2021 sara avviata la procedura per il conferimenio della posizione economica B2 tenuto cﬁO@e&! ;; é?







Nel periodo di riferimentc pertanto, saranno indette selezioni, la cui decorrenza & dal 1° gennaio 2021,
come da circolare ARAN, per progressione economica B2, per una guota di dipendenti part al 100% del
personale in servizio {n. 1 risorsa).

Vista la delibera del Consiglio Direttive del 07/10/2021 con la quale si & data autorizzazione circa
Papertura della procedura per la progressione economica all'interno delfArea B, le Parti convengono di
stanziare e destinare I'importo di € 1.350,18 posito a carico del fondo risorse decentrate. Le Parti
convengono altresi di rimandare e ritenere valida, per I'attivazione della procedura in argomento, la
disciplina gia concordata con il Contratto Integrative dell Automobite Club Ascoli Piceno - Fermo in

materia di profili professionali sottoscritto il 23/03/2010 n. prot. 75/10 del 23/03/2010.
Non essendovi altri argomenti da trattare, alle ore 12.00 si dichiara chiusa la riunione.
Del che & fatto verbale.

Letto, approvato e sottoscritto.

Ascoli Piceno, il 13 ottobre 2021

2di2
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